
 

REGOLAMENTO DELL’OPERAZIONE A PREMI 
“VINCI UNA RICARICA TELEFONICA” 

PROMOSSA DALLA SOCIETA’ 
COMPASS S.p.A. - MILANO 

 
1. SOGGETTO PROMOTORE  
COMPASS S.p.A., con sede legale in Foro Bonaparte 10 – 20100 - Milano, C.F. e P. IVA 
00864530159 
 
2. DURATA  
L’iniziativa avrà svolgimento nel periodo complessivamente compreso tra il 15 agosto 2010 ed 
il 30 novembre 2010. 
 
3. SERVIZIO IN PROMOZIONE  
La presente iniziativa si prefigge lo scopo di incentivare le attivazioni delle carte di credito 
“Carta Viva” emesse e gestite dalla società Compass Spa, da parte dei clienti Titolari ed 
inattivi, come meglio definiti in seguito. 
 
4. AREA DI SVOLGIMENTO     
Intero territorio nazionale italiano 
 
5. DESTINATARI   
Potranno partecipare all’iniziativa tutti i clienti della società Compass Spa, titolari delle seguenti 
tipologie di carta di credito “Carta Viva” : 

• CartaViva 
• CartaViva Azzurra 
• CartaViva Gold 

denominati “inattivi”. 
Nello specifico, rientrano in questa categoria, tutti i Titolari di  carte, come sopra indicate, che 
siano state emesse o rinnovate dal 1 gennaio 2010 al 31 agosto 2010 e che non abbiano 
provveduto ad attivarla entro le specifiche scadenze oltre riportate. 
Tali Titolari saranno progressivamente contattati mediante una comunicazione personale, 
inviata a partire dal 15 agosto 2010, contenente la descrizione della promozione, il richiamo al 
regolamento integrale e l’invito ad effettuare l’attivazione gratuita della carta stessa. 
  
6. MODALITA’ 
Tutti i Titolari di carte di credito Compass “Carta Viva” appartenenti al target denominato 
“inattivi”, le cui carte siano state emesse o rinnovate a partire dal 1 gennaio 2010 al 31 agosto 
2010 e che non abbiano provveduto ad attivarla entro le specifiche scadenze oltre indicate 
avranno il diritto di ottenere in omaggio una ricarica telefonica per telefono cellulare del valore 
di € 10,00 a condizione che procedano con l’attivazione della carta stessa entro il periodo di 
tempo sotto riportato. 
 
Nello specifico, le attivazioni dovranno avvenire entro i seguenti periodi: 
 
 
Data di emissione della 

carta 

Data alla quale risulta 

inattiva 

Data entro cui effettuare 

l’attivazione 

Dal 1 gennaio 2010 al 30 
giugno 2010 

15 agosto 2010 30 settembre 2010 

Dal 1 luglio 2010 al 31 luglio 
2010 

15 settembre 2010  31 ottobre 2010 

Dal 1 agosto 2010 al 31 
agosto 2010 

15 ottobre 2010 30 novembre 2010 

   
 



Progressivamente, la società promotrice provvederà a contattare con un apposita 
comunicazione cartacea e/o telefonica (attraverso un’apposita campagna di telemarketing) i 
Titolari aventi diritto a partecipare e comunicherà loro la possibilità di ottenere in omaggio una 
ricarica telefonica del valore di € 10,00 al momento dell’avvenuta attivazione all’interno 
dell’arco temporale previsto. 
 
Qualora l’attivazione fosse avvenuta nei termini previsti nella precedente tabella, (l’attivazione 
potrà avvenire mediante una telefonata all’apposito numero verde Compass 800.216.740, 
indicando le 16 cifre della carta di credito e la data di nascita, o attraverso attivazione 
registrata direttamente in filiale, oppure attraverso attivazione registrata tramite attività di 
direct telemarketing), il Titolare acquisirà il diritto a ricevere l’omaggio previsto. 
 
Prima di assegnare l’omaggio, Compass Spa provvederà ad effettuare le necessarie verifiche 
circa la correttezza della partecipazione del Titolare. 
 
Ai fini della presente iniziativa sarà assegnata una sola ricarica telefonica da € 10,00 a ciascun 
avente diritto per ciascuna attivazione effettuata nei tempi previsti (qualora il medesimo 
cliente fosse Titolare di più di una carta di credito Compass “Carta Viva” e provvedesse alla 
regolare attivazione per ciascuna di esse, avrà diritto ad una ricarica per ogni carta attivata). 
 
Gli aventi diritto saranno contattati mediante un messaggio SMS inviato al numero di telefono 
cellulare comunicato a Compass Spa in sede di richiesta della carta di credito: sarà loro 
comunicato che la ricarica verrà effettuata sulla stessa numerazione mobile. Qualora non fosse 
possibile procedersi con la ricarica su tale numerazione mobile, l’avente diritto sarà 
personalmente contattato e sarà richiesta una numerazione mobile alternativa sulla quale 
effettuare la ricarica (dovrà comunque trattarsi di una numerazione relativa ad un operatore 
telefonico italiano). 
 
La ricarica sarà attivata sul numero comunicato entro il termine massimo di 180 giorni dalla 
data dell’avvenuta attivazione della carta. 

 
7. PREMI  
Gli aventi diritto riceveranno una ricarica telefonica di importo pari a € 10,00 a scelta tra i 
principali operatori telefonici italiani. 
 
8. MONTEPREMI 
La Società COMPASS S.p.A. prevede di erogare un montepremi indicativo complessivo pari a € 
15.000,00 (su tale valore, la società organizzatrice provvederà a prestare cauzione per il 
20%). 
 
9. VARIE   
Il regolamento completo dell’operazione è consultabile sul sito Internet www.compassonline.it. 
Il materiale promozionale o informativo che, in qualunque forma svolta sarà utilizzato ai fini di 
comunicare la manifestazione, sarà coerente con il presente regolamento. 
 


