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FINANZIAMENTI

COMPASS

GRUPPO BANCARIO MEDIOBANCA

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DELL’OPERAZIONE O DEL SERVIZIO

Descrizione sintetica della struttura e della funzione economica:

& una linea di credito a tempo indeterminato, connessa con 'uso di una Carta di Credito, messa a disposizione del Cliente, che pud essere da questi utilizzata in un’unica
0 piit soluzioni. Chi la utilizza si impegna a restituire gli importi utilizzati e gli interessi maturati, rispettando I'importo della rata minima mensile ma mantenendo la facolta
di eseguire versamenti di importo superiore. La parte di credito in linea capnale rimborsata ripristina la linea di fido e pud dunque essere riutilizzata dal Cliente. | tassi di
interesse sono in genere fissi, ma 'Intermediario Finanziario ha la facolta di modificare le condizioni economiche nel corso del rapporto, nel rispetto della disciplina vigente.
La Carta, nei limiti del fido, consente:

del servizio

FOGLIO INFORMATIVO CARTA DI CREDITO PARTNER

ddebitati al Titolare nells

di cuiallarticolo 10 € non p il
onomiche particolari, di volta in volta comunicate, anche attraverso uuhzzo di

rilasciati dagli sportelli automatici. Gli acquist, gli anumpld\ contante, gliinteressi, le spese e le commissioni son

Fido, anche se relativia eventuali mpass potia i P il prvative, a conizi
una inea i fido dedicata (cosiddetta “Linea phi ). is , mentre a ot relativa concorte, nsieme ll ata ordinariadella Carta, a comporre:
il saldo total, L'uso dell Carta dopo dopol snspens'mne larisluzione o lrecesso del contatt a sensideglaticol 1415, ferme restano e obbiigazoni che ne scaturiscono

in capo al Titolare, costituisce un llecito perseguibile penalmeme anche ai sensi del D.Lgs. n. 231 del 21 Novembre 2007 e successive modifiche. Fermo restando quanto sopra, relativamente agli acquisti
di merci /o servizi effettuati dal Titolare tramite la Carta presso esercenti convenzionati che, per commercializzare tali merci e/o servizi, s’awalgono di tecniche di comunicazione a distanza (come
corrispondenza, telefono, radio, televisione posta elettronica, fax, interet o altra), fanno piena prova le copie dei documenti di spedizione e/o consegna al Titolare di quanto da quest'ultimo ordinato
allesercente convenzionato.

e et

. diottenere dagli Esercenti Convenzionati con il circuito VISA/MASTERCARD i beni e/o i servizi richiesti, senza pagamento all'atto della fornitura del b
ma soltanto con la sottoscrizione dell’ordine di pagamento o di documento equipollente e I'indicazione del numero della Carta;

« diottenere giornalmente al massimo €300,00 come anticipo di denaro contante da parte delle banche/lnlevmedlan cunvenz\unate/l in I(aha e all Estevu e attraverso
l'uso degli sportelli automatici abilitati nonché da un minimo di €250,00 fino ad un massimo pari all'ammontare del fidt
finanziario che ha rilasciato la Carta di Credito.

Eventuali servizi accessori:

pud ricorrere - su richiesta del Cliente - sotto forma di adesione o d'altra forma di stipula, una polizza assicurativa, a copertura del rimborso del credito, a fronte dei rischi

morte, perdita impiego, infortunio e invalidita.

Rischi relativi alla Carta di Credito:

sussistono rischi connessi a variazioni di tassi di interesse e di cambio (per operazioni effettuate in valuta diversa da quella nazionale), in caso di variazione delle condizioni

di mercato. Si possono, inoltre, manifestare rischi legati all'incremento di commissioni e/o spese a carico del Cliente non imposte dal Creditore a fronte di variazioni di

costi bancari, postali, ecc..

CONDIZIONI ECONOMICHE DELL’OPERAZIONE O DEL SERVIZIO

Giorno di addebito in conto: il giorno di effettivo addebito (il 15 del mese successivo al mese di riferimento dell’E/C / in uno dei 5 giorni

lavorativi immediatamente successivi).

Giorni valuta per operazioni di anticipo in conto corrente (bonifico in conto): 2 giurni lavorativi dalla data della richiesta.

Tasso d| umblo di nferlmen(o tasso determmato e appl\cato tempo per tempo da ciascun circuito internazionale per le operazioni in valuta estera.
di (CFI) per iali privative: 10% dell'importo finanziato (max € 200,00).

Oneri esclusi dal calcolo del TAEG

Quota annuale di em ne o di rinnovo della Carta (pagamento rateale): fino a un massimo € 10,00.
Quota annuale di emissione o di rinnovo della Carta (pagamento a saldo): fino a un massimo € 50,00.
Tasso di interesse mensile di mora per eventuale ritardato pagamento: tasso di interesse mensile praticato per i rimborsi, maggiorato
del 20%
Commissione per ogni operazione di anticipo contante fino a un massimo del 4% dell'importo prelevato.
Commissione erogazione diretta 1% dell'importo erogato.
Comm om peril rlfurmmen(o di carburante gratis.
ioni per oneri di relativi a utilizzi in valuta estera fino a un massimo dell’1,75% del cambio applicato.
Imposta dibollo e qnalslasl ulteriore onere fiscale: secondo la normativa vigente.
Eventuali altre spese e oneri:
. costo invio e gestione estratto conto cartaceo: € 1,10 per estratto conto;
. costo i mwo e gestlone estratto conto via e-mail: gratl
. costo n line operazioni rati
- spese per. comunicazioni periodiche, effettuate a| sensi della normativa sulla Trasparenza delle condizioni contrattuali delle operazioni
e dei servizi bancari e finanaziari: recupero delle spese postali e delle imposte di bollo.
. spese di ricerca di documentazione richiesta: fino ad un massimo € 15,49 per anno;
. spese per invio comunicazioni all'indirizzo del Titolare: fino ad un massimo € 1,55 per ogni comunicazione;
. spese per solleciti effettuati a mezzo posta: € 5,00 cadauno;
. spese per interventi di recupero stragiudiziale: massimo del 20% dell'importo scaduto con un minimo di €10,00;
. spese notifica decadenza dal beneficio del termine: fino a un massimo di € 51,65;
. spese di insoluto: fino a un massimo di € 5,00 cadauno;
. spese di insoluto su assegni/cambiali: fino a un massimo € 25,00 cadauno;
. spese per 'eventuale sostituzione della Carta: fino a un massimo di € 20,66;
. premio copertura assicurativa facoltativa 0,40% del saldo mensile;
. quota annuale per eventuale carta aggiuntiva gratis;
. spese per I'eventuale informativa precontrattuale: gratis.

TAN (Tasso Annuo Nominale)
fino a € 5.000,00
18,00%

TAEG* (Tasso Annuo Effettivo Globale)
fino a € 5.000,00

19,56%

acquistati con tale mezzo.

Titlarepud tilizzare |
p

arta, entro l Fid delmodulo. Con luso della Carta il Titolare irrevocabilmente:
ompass a pagare i b
Amtolo7 Rapporti con gli Esmenn
Per qualsiasi recl di i, il Titolare, ri ‘ompass non ha stipt i ti accordi che | "esclusiva
per lutilizzo presso questi ultimi di pmpﬂe Dar(e d\ aredito, deve Hvolgers\ esclusivamente agh esercenti stessi non restando, nel frattempo, né escluso né S05peso Pobbligo del Titolare di rimborsare gli
on la Carts ipportitrail itolare e Compass, l'ovdme di d abile. Resta fermo pertanto
Tobbligo deltitlare di onorare  relativi ordini i pagamenln Nel unoperazione di inziativa del benefcari ita il Tolare:
hadiritto al rimborso dellimporto trasferito qualora al momento del rilascio, I'autorizzazione non spec\ﬂcm V\mpona deH‘apevazmne di vagamenm e quamra I'\mpono dell'operazione superi quello che il
Tiolare arebbe pomtc vaglonevmmeme aspettarsi avuti presenti l suo precedente modello di spesa, le condizioni del | caso, facendone richistaentro 8 (otto) settimane
d

i dalla d ifondi stati addebitati. C irarichiedere al Titolaredifornire documenti e ogn altro el e fiportate.
Ammlos Anlmpl dl mnmlll
Iltitolar diutilizzo, puo utilizzare ipo di tramite iLPIN, p jasi ivi dal marchio ch

il Clrcu\tc, oppure direttamente plessc  Compass con assegno o bonifico bancario. Per le operazioni di anticipo di denam ilTitolare riconosce che sono fissati dei limiti aH’\mpor(o prelevabile, che per ogni
importo prelevato & dovuta una commissione nella misura indicata nella Tabella Riassuntiva delle Condizioni Economiche della Carta e che, per le somme ottenute tramite bonifico bancario, & applicata
unavaluta paria due giomilavorativi.
Articolo 9 - Operazioni in valuta estera
Gliimporti relauvl agli utilzzi ed agli anticipi di denaro invaluta estera it in Euro al tasso di cambio di riferimento determinato di dalsistemai
cuifa capo il circuito stesso, e subiscono, quale commissione per oner di negoziazione, una maggiorazione nella misura indicata nella Tabella riassuntiva delle condizioni economiche della Carta. Tale
maggiorazione non viene applicata ove gi uiizzi e gl anticipidi denaro contante siano effettuati o ottenuti drettamente in euro nei Paesiche facciano parte dellarea euro. S precisa che per tasso di
cambio di iferimento siintende:
a) perilcircuitoi \/\sa il [asso di cambio utilizzat pe cm\venh lay mum della transazione nella valuta di addebito, che & un tasso di mercato all'ingrosso o un tasso stabilito dal governo;
b) perilcirc d: l tasso di cambi I'Ufficio Tesoreria di MasterCard, che verra applicato utilizzando diverse fonti di mercato (per esempio Bloomberg,
Reuters, scambi di opinioni con gn Uffic Esteri delle banche). Quesu tassi generalmente rfiettono i tassidi mercato allingrosso o1 tassi stabilt dai governi.
Articolo 10 - Estratti conto
In presenza di operazioni contabil, viene inviata/messa a disposizione alTitolare, una volta al mese, una richiesta d\ pagamento ('ora in poi chiamata “estratto conto”) contenente il dettaglio sia degli
utilzzi effettuati con la Carta e/o con gl a ri ad essa collegati, che degli importi d degliinteressi addebitati. La data di elaborazione dellestratto conto viene comunicata al
Tiolte al omento delfnio el art.estato corto porters inicazone el importo im0 dovto e dat et L qule et pagament deve esere icevut da Compass, Qualor
debit il Fido, I Ti l leccedenza. lla data di ri dells
conto senza che sia pervenuto a Compass un reclamo per iscritt, Uestratto conto s intende approvato damtolare con pieno effetto riguardo a utte e voci che hanno concorso a formarne e isultanze.
Eventuali Htardate inclusioni ne\l'estratw conto di addebiti inerenti a utilizzi eﬁe(luaﬂ /o di accrediti inerenti a note di stormo emessi dagli esercenti non legittimano il Titolare a rifiutare o ritardare il
to dovut dicui allestratt
i Titoare, venuto a mnoscenza d\ un'operazione di pagamento non aumnzzala oeseguita in modo nesattone omene laetifica slo e comurica senza ndugo tale circostanza a Compass secondo le

nellarticolo 19. Lac nel caso di operazioni di pagamento non autorizzate
dalTitolare Compass rimborsa immediatamente allo stesso (importo dell operazwone medes\ma
In caso di motivato sospetto di frode Compass si riserva di P [ Titolare. Gli afavore del Titol itteso il ivieto
diraccolta di risparmio per i soggetti diversi dalle Banche dall iva di sett infruttiferi di interessi.

Articolo 11 - Rimborsi

IITitolare & obbligato a rimborsare a Compass, in conformit alle modalita da lui indicate, limporto degli utilizzi da lui effettuati con a Carta e/o con gli accessori ad essa collegati, al etto delle eventuali

note di storno, unitamente agli impmli dovuti per interessi, commissioni, spese e oner fiscali, l tutto nelle misure e per le causaliindicate nella Tabella Riassuntiva delle Condizioni Economiche della Carta.

Articolo 12 - Modalita di pagamer

II saldo indicato nell'estratto cm\m pud essere pagato dal Titolare a rate mensili secondo le modalita di pagamento indicate nella Tabella Riassuntiva delle Condizioni Economiche della Carta owero per
intero. Il Titolare & libero di pagere somme diimporto superiore a quello della rata minima. Il pagamento degli importi richiesti nellestratto conto pud awenire tramite bollettino postale oppure tramite:
ddebito diretto in contc tte (RID). Il rimborso dovra in ogni caso avvenire entro 15 giorni dalla data di emissione dell'estratto conto. Qualorail Titolare chiuda il conto corrente bancario indicato
inizialmente per 'addebito RID, & tenuto a comunicarlo immediatamente per iscritto a Compass, fornendo le informazioni e i documenti necessari per addebitare il nuovo conto corrente. ll Titolare pud
Hch\edere aCompass, ramite raccomandata e con preawiso di 45 g\ovm dimodificare la modalita di imborso inizialmente prescelta.

\ncasod\ by teals uilllzz\della( v di i il [ ddebitat " I de di Alfine del computo di tali interessi,
d

Ipi 1lo dell'addebito in e o

nela misura indicata nella Tabella Riasstntiva delle ondizioni Economiche dell Carta- ¢ de\ saldl glomahen perva\ula fermo restandc the ogni utilizzo & addebitato, Unitamente alle elative eventuzl
spese e/o commissioni, con valuta pari alla data di effettuazione dell'utlizzo stesso. Non sono produttivi di interessi le commissioni, e spese e tutti gl oneri richiesti da Compass al Titolare in forza del
contato Og pagamento & acrecitato con valtaprt al ot i egsrzione, G nteress ono vl sald debore mense sutante daltestzato conto non & pagao erner. acota el
Titolare richiedere di dell'intero saldo debitore previa aCompass da effettuarsi entro i 2 giomi dalla data di elaborazione dellestratto conto. Il ritardo nei pagamenti
oil mancato e puntuale pagamenm compor[a Fobbligo di rimborsare le spese sostenute per evenluah schecm oltre al recupero delle spese postah e delle imposte di bollo secondo la tariffa in vigore al

d fomicilari, d da terzi estranei alla stessa Compass
eda questultina delegat. Ta spese vengono addebitate lTolrenell misura ndicatanela Tabel\a Ressuniadele Condizni Econriche dell Gt et o manctopagamerto comporta
inoltre che el difido “Privativa” dellalinea difido “Principale”, e a p:

* calcolato con riferimento all’anno civile, ipotizzando 12 mesi di durata eguale ai sensi del D.M. TES. 6/5/00.
I Tasso Effettivo Globale Medio in vigore, con riferimento alla tipologia di operazione descritta in questo foglio informativo, & indicato
nell'apposito riquadro denominato “TEGM e TASSO SOGLIA”. Compass si riserva la facolta di applicare, a suo insindacabile giudizio,
tassi di interesse migliorativi rispetto al valori sopra riportati.

LEGEN

Apertura di credito

Consiste nel mettere a disposizione di un soggetto una somma (linea di credito) utilizzabile in un’unica o in pid soluzioni. Chi la utilizza si impegna a restituire gli importi
utilizzati e gli interessi maturati.

Apertura di credito rotativa (revolving)

Apertura di credito (appoggiata o meno a una carta di plastica) nella quale il fido si ricostituisce man mano che si effettuano i rimborsi, consentendo all Utilizzatore di effettuare
ulteriori spese.

ATM (Automated Teller Machine)

Sportello automatico collocato generalmente presso gli sportelli bancari che permette al Titolare di una Carta di Credito/Debito di effettuare prelievi di contanti, nonché di
avere informazioni sulla propria situazione contabile.

Carta di Credito revolving (revolving card)

Carta di Credito, utilizzabile presso tutti i Negozi Convenzionati, alla quale & associata una linea di credito rotativa (il fido, ciog, si ricostituisce man mano che si fanno rimborsi).
Consente di rateizzare | pagamenti, dietro pagamento di un tasso di interesse variabile sul capitale utilizzato e non rimborsato al primo estratto conto. £ pertanto la tipologia
di carta di plastica che veramente configura un credito nei confronti del Titolare.

Sistema di Informazioni Creditizie

Organizzazione che fornisce alle Societa Aderenti (istituti bancari, finanziarie, compagnie assicurative e telefoniche, ecc.) informazioni sulla posizione creditizia dei soggetti
censiti (finanziamenti in corso, regolarita dei pagamenti, Richieste di Finanziamento), riassunte in una scheda nota come “rapporto di credito”.

Circuito di spendibilita

Insieme di Negozi Convenzionati con un determinato circuito di pagamento (Visa, MasterCard, American Express, Diners, ecc.) e presso i quali sono utilizzabili tutte le Carte
di Credito/Debito ammesse a quel circuito.

Credit bureau

Servizio fornito dai Sistemi di Informazioni Creditizie alle proprie Societa Clienti (istituti bancari, finanziarie) che prevede la comunicazione di informazioni sulla storia creditizia
dei soggetti censiti, in base alle quali istituto finanziario potra valutare I" ‘affidabilita creditizia di un soggetto richiedente un finanziamento.

Credit scoring

Procedura di valutazione delle richieste di credito, basata su una serie di analisi statistiche e sulla verifica dei dati del Richiedente presso diverse banche dati (Sistemi di
Informazioni Creditizie, societa fornitrici di dati pubblici, ecc.). Il risultato di tale procedura & un indice quantitativo sintetico (credit score) che esprime la probabilita stimata
che il Richiedente si riveli insolvente in futuro.

Espos\l\one debitoria massima che un operatore economico concede ad un Cliente in caso di apertura di credito o di concessione di una carta di plastica.

Insolvenza

Mancato o ritardato rimborso all’Ente Finanziatore di una o pill rate da parte del Debitore.

Interessi di mora

Penale, espressa in termini percentuali e concordata in fase contrattuale, corrisposta dal Debitore al Creditore successivamente alla decadenza del beneficio del termine.
Linea di credito

I pe lalinea difi Fdo“PHnmpale .
Articolo 14 - Decadenza dal i ine e risoluzic
Compass pud mcmavave I Titolredecaduto dal beneic del termin i sesidegiartcl 1186 C.C & 1819 .. owero soto,asesidelfartcolo 1456 C.C, l conrattodandoal Tiolare stesso awisoa
mezzo raccomandata, nelle ipotesi di mancato puntuale e integrale p: agm somma dal dovuta, per qualsiasi titolo, p uent ipotesi: infedele dichiarazione circa i
dati e le informazioni anagrafiche fornite da parte del Titolare; mancata comunicazione di ogni variazione relativa al proprio domicilio o residenza; utilizzo della Carta in esubero del Fido; accertamento di
protesti cambiari, decreti ingiuntivi o azioni esecutive a carico del Titolare. In caso di deLadenZa dal heneﬁuo del termine, come pure di risoluzione del contratto, i Titolare deve provedere allimmediato
pagamento del complessivo credito residuo vantato da Compass nei suoi confronti olre allammontare dell sp {a notifca della decadenza dal beneficio del termine, nella misura indicata
nella Tabella Riassuntiva delle Condizioni Economiche della Carta. Al verificarsi delle ipotesi di cui al te articoloil Ttolare, se in possesso della Carta, deve prowedere alla immediata estituzione a
Compass della Carta debitamente tagliata in due. A partire dalla scadenza mensile successiva alla comunicazione al cliente della decadenza dal beneficio del termine, decorreranno, sullintero saldo in
linea capitale, interessi di mora mensili al tasso attualmente fissato nella misura indicata nella Tabella riassuntiva delle condizioni economiche della Carta e calcolati con l criterio di cui all'articolo 13.
Articolo 15 - Recesso
I Titolare, ferma 'ipotesi di cui all'articolo 3, pud recedere in qualsiasi momento dal contratto ottemperando, in via contestuale alle seguenti formalita: comunicazione scritta a Compass con lettera
raccomandata; restituzione a Compass sia della Carta tagliata in due, sia di ogni eventuale accessorio ad essa collegato; pagamento a Compass, in un‘unica soluzione, dell'ammontare risultante dalla
sommatoria del saldo indicato nellestratto conto immediatamente antecedente il recesso, degli eventuali utilizzi succs fett la Carta e degli mleress\ e commissior
maturat. I tale ipotesi il Titolare & atres obbligato a estiture a Compass, taglata in due, la Carta rinnovats ervenuta Il Titol di to delsaldo debitore
che risulti prima dela chiusura del contratto. E facolta di Compass richiedere il pagamento integrale del saldo debitore con il successivo estratto conto mensﬂe Efacuua d\ Compass recedere in qualsiasi
momento dal contratto, senza preawiso, dandone immediata comunicazione al Titolare al verificarsi di un giustificato motivo indicato, in via esemplificativa, in una delle ipotesi di cui allarticolo 14, cost
come n caso di chiusura, per qualsiasi motivo, del conto corrente sul quale vengono addebitati in via automatica gli importirichiesti nel estratto conto. Compass pub recedere in qualsiasi momento dal
contratto, anche i ‘mum di due mesi.Inogni caso i ecesso da parte i Compass, [ Titolar, entro un mese dallascadenza del termine i reavwiso,
deve provvedere al p | complessivo credito resic mpass nei suoi confronti. Al verificarsi di tali ipotesi l Titolare, se in possesso della Carta,  tenuto all'immediata restituzione
sia deﬂa Carta, (agha[a in due, siadi ogm accessmm alla stessa col\ega(o Fermc il d\sposto dellarticolo 5, resta inteso che in ogni caso in cui l Ttolare non proweda alla tempestiva restituzione della
peril ramite di tezi, da quest ulima incaricat, a oo i, | costisostenutiper tale recupero, comprese
e eventualspese lgal, sarannoadebitatial Tioare. ncaso d| recesso dal contrato Gl Tiolare o i Compass, e spese periseni addebiate peiodicamente sono dovutedal Trolre soloin misra
perilp della Carta),

pmporzmnale
Articolo 16 - Modifiche di condizioni e norme
Compass, qualora sussistaun gustifcato motivo i risenva la facola d moolficare l preseti Condizioni General d ogni alra condizione praticata, v compresi  tass i cambio (peroperazioni efetuate
invaluta diversa da queua nazionale) e i tassi di interesse mnvemm nel contratto. In caso di variazioni sfavovevou al Titolare, Compass, i sensi dellarticolo 126 Sexies D.| Lgs n. 385/1993 e delle relative
norme di attuazione, mv\a fitta al Ti prmadeﬂ entata in igore della modifica, anche tramite I' { dal Titolare,
presso Lultimo d icato con 'indicazi difica stessa. Enrotale data, | Titolare ha dirito i ecedere dal coniratto senza penal\ta ediottenere, in
sede di iquidazione dello stesso, [ applicazione delle condizion precedentemente applicate. I Titolare rconosce che ogni utilizzo della Carta successivo alla ricezione i tali comunicazioniimplichera
comunque accettazione di dette mod\fche Le modifiche i tassi d\ interesse o di cambio POSSOro essere applicate con effetto immediato e senza pveawwsu se favorevoli al Titolare. Con riferimento ai
tass\ diinteresse Comp: la facolta di procedere alla modifica degli stessi in le al Titolare con ¢ éd ercitabile in quanto per

d lass\ di pplicati alla Carta non lizzati tassi di interesse di errlmenm Cnn Nfeﬂmen(o ais Iassl dicambio la mod\fta degli stessi in senso sfavorevole al Titolare:

i qualora tale modifica ia | previstidal contratto.

p e550; 5¢

Amtolou Norme di sicurezza

[1Titolare ha obbligo di porre in essere tutte le m\sure opportune, sia per la custodia della Carta e Iiegh accessoi ad essa eventualmente collegai, che per la cuslod\a ela segretezza dei codici personali.
In particolare l Titol nessuno, nemmen annotare il PIN sulla Carta né sualtro documento,

conla stessa. I Titolare & responsabile di tutti i danni che derivino erisponderd di tutte |

P

totale 0 parziale dei la Carta inviolazione di tal

Somma concessa in prestito da un Soggetto Finanziatore (associata ad un conto corrente o ad una carta di plastica), utilizzabile in un’unica o in pid soluzioni e
secondo modalita e tempi previsti contrattualmente.

PIN (Personal Identification Number)

Codice di identificazione personale connesso al possesso di una Carta di Credito/Debito. Va digitato in occasione di prelievi di denaro presso gli sportelli automatici delle
banche o presso gli esercizi autorizzati, se Carta di Debito.

POS (Point Of Sale)

Terminale collocato presso gli Esercenti Convenzionati che consente al Negoziante di verificare la validita di una Carta di Credito/Debito, di comunicare allEnte Finanziatore
Ientita della spesa da finanziare, di ricevere I'approvazione al pagamento e di emettere una ricevuta.

Quota capitale

Porzione della rata periodica di rimborso che concerne la restituzione del capitale preso in prestito.

Quota interessi

Porzione della rata periodica di rimborso che concerne la corresponsione degli interessi maturati sul capitale residuo.

Rata minima

Prevista per le Carte di Credito revolving, & 'importo minimo che il Debitore & tenuto a rimborsare mensilmente come copertura del debito residuo. Generalmente espressa
come jmporto o come percentuale del fido o dell'esposizione debitoria; in ogni caso & stabilita in modo tale che almeno la quota interessi sia sempre rimborsata interamente.
Rischio di credito

Rischio che un Debitore non mantenga la promessa di pagamento e diventi insolvente nei confronti dell’Ente Finanziatore.

TAEG (Tasso Annuo Effettivo Globale)

Indice, espresso in termini percentuali, con due cifre decimali e su base annua, del costo complessivo del finanziamento. Comprende gli oneri accessori quali ad esempio le
spese di istruttoria e le spese di apertura pratica.

TAN (T "asso Annuo Nominale)

ILTAN & il tasso di interesse, espresso in percentuale e su base annua, applicato dagli istituti finanziari all'importo lordo del finanziamento.Viene utilizzato per calcolare, a
partire dal’ammontare finanziato e dalla durata del prestito, la quota interesse che il Debitore dovra corrispondere al Finanziatore e che, sommata alla quota capitale, andra
a determinare la rata di rimborso. Nel computo del TAN non entrano oneri accessori, spese e imposte.

PRINCIPALI C OLE CONTRATTUALI CARTA DI CREDITO

Atticolo1- (oncluslone del contratto ed emissione della (avta

Peventuale a d C ilTit auna Carta intestata a suo nome
ed ufizabile sulcircuito ntemazionale indicato sulla R\(mesla della Carta di Credito (dl Segultn, il “Circuito”). In caso di utilizzo della linea di credito contestuale alla ichiesta linvio della Carta sara
successivo alla comunicazione scritta di accettazione. Con la consegna della Carta, Compass comunica al Titolare il limite massimo di utilizzo della stessa e della linea di credito (di seguito il “Fido” ),

obblighi. I nel caso di smarrimento, fu Il mnrha dmr odicipersonal,a

3CDNDHSS, dol: ire d ,amezo lettera racc dainviarsiaCe d presentata all’Autorita competente. Il Titol

per e I rm a degli M hmne dieuro 150, finoal mometoc dela ricezione da pavte di Compass della suindicata lettera rac

cheil Tiolare medesimo abbi condolo 0 colp D di cuial resente articolo, Trova altes]applicazione,per \eﬂansazmmeﬁenum
conausilo ditecniche di icazi Varticol d \m 06/2005. Dato che a seguito dell i

Compass prowede a porte elenmmcamente undivitoalulerioe iiz2odelsCarta, quest ulima, anche n caso i suoitvemento, non puo il essereutlizata e deve essere resttta Compass,

tagliata in due. La sostit aseguitodi d esclusiva discrezione di C lo su richiesta del Titolare, il quale & tenuto, in caso di sostituzione,

a mmspm\devs un rimborso spese | \l cui ammuntave v\ene addebitato in estratto conto nella mlsuva indicata nella Tabella Rlassunlwa delle Condizioni Economiche della Carta. In caso di d\stmzmne,

incrinatura, defor d [ tultima, debit ndue,la {0

Articolo 18 - Obblighi del Titolare

I T\tc\ave ¢ tenum apagare gl evenluah oneri di natura fiscale, \mpns ti dalle competenti autoritd, riguardanti le carte di credito e/o il loro utilizzo e pertanto ne autorizza irrevocabilmente addebito in
it Comy di eventuali cambiamenti di domicilio; in difetto, tutte le comunicazioni effettuate all'ultimo domicilio

noto i mtenderanno pienamente valide e liberatorie.

Articolo 19 - Comunicazioni

Il domicilio di Compass & stabilito pvessa la propria Sede in ch Buonapavte 10- 20121 M\lanc Tutte le comunicazioni inerenti al contratto si intenderanno validamente effettuate da Compass presso il
domicilio indicato dal Richiedente ne oobbligato. Sal variazioni da comunicarsi per iscritto, tutte le comunicazioni effettuate all'ultimo
domicilio noto si intenderanno p\enamente valide e l\bevamme Ove non escluso dal Comratto 0 dalla legge, le comunicazioni di Compass possono essere effettuate mediante informativa pubblicata sul
Sito \n(eme[ di Compass otrasmesse 2l Richiedente tramite tetmche di comunicazione a distanza (vi compreso telegramm, fax, e-mail, SMS). I Richiedente ha diitto di ottenere in qualsiasi momento
fein vigore.

Articolo 20- Cessione

Ipass potra cedere il contratto a i ficienti per adempierea tutte le obbligazioni che ne derivano nei confronti del Titolare, dandone comunicazione scritta ai sensi di legge.
Compass Dolra cedere i crediti verso il Titolare, i ntuttooin parte, a terzi. || Titolare sara informato di tale cessione per iscritto. Nel caso di cessione, il Titolare dovra pagare direttamente al cessionario.
Resta espressamente esclusa, da parte del Titolare, la possibilita di cedere il contratto, nonché i diritt, anche parziali, derivanti dal contratto medesimo.

Articolo 21 -Tutela giudiziale e stragiudiziale

Al contratto, redatm in hngua \tahana si apphca la legge ela gmnsdlzmne italiana. Il Cliente ha diritto di presentare esposti a Banca d'ltalia e di promuovere ricorsi all Arbitro Bancario Finanziario. Per le
vmlazmm plicabili le sanzioni di cui all'art. 32 del D.Lgs n. 11/2010 e art. 144 del D.Lgs. n. 385/1993.

H n[medenle hafacolta di stipulare o di mnsenlwe a (nmpass S.p.A. di stipulare per proprio conto - presso Compagnia di asswmrazmne di gvadlmenio di (umpass S, pA un contratto di assicurazione a

tutela del rischio del Credito, per tutta la durata della concessione da parte di Compass S.p.A. della linea di credit allutilizzo della cart: residuo.

Articolo 23 - Servizi SMS

ITitolare con icodici \denllﬁcalw\ form iti da Ccmpass, pud veglstrarsl eaccedere ai servizi on line d\spcmb\l\ nel sito.  Titolare ha facolta di richiedere i servizi i sms a fine diricevere sul pvopr\o telefono
lul: icontenuti, ms, dandone

awiso al Titolare anche mediante tecmche * a. I Titol: la custodia e dellutlizzo del terminale e del numero di utenza teleft ato pev \‘mmzza dei

servlzl sms, ed esonera Compass da ogni vesponsab\l\ta in ordme aﬂ'eﬁemva custodia del\a citata utenza. I Titolare dichiara di essere a conoscenza dei rischi insit nella trasmissione dei dati via etere e

d la

determinati da Compass a sua discrezione. La Carta pub essere utilizzata in via esclusiva dalTitolare cui & concessa n uso e non pud quindi essere, ad alcun titolo, ceduta a terzi. L
vincolata allattivazione dell'addebito automatico in conto corrente (R..D.), laddove sia prevista e/o facoltativamente scelta detta modalité di pagamento. Alla Carta principale pud essere associata una
carta aggiuntiva a valere sullo stesso rapporto della Carta principale ed al costo riportato nella Tabella Riassuntiva delle Condizioni Economiche della Carta.
Atticolo2-PIN
dalla Carta, vig ificazione (d'ora in poi chiamato PIN). Il PIN & it

suoi dipendenti e incaricati vengono a cm\ostenza delPIN demla\are
Amwlo; ~Validita

1aC lida i

amente ed & inviato

: pertanto né Compass, né i

alluttimo giomo del mese indi le data di scad i LaCartaéri lla scade gludizio di Compass, salvo morosita
delTi jisto dal succe lo 15. In caso di i tomatico C d Titolare la Carta rinnovata. E facolta di Compass, in sede i rinnovo
automatico, prevedere un perlodo divalidita diverso dal precedente owero collegare alla Carta funzioni diverse dandone comunicazione al Titolare, ferma la facolta del Titolare di recedere dal contratto ai
sensi dell'articolo 15. In caso di mancato rinnovo della Carta resta fermo l'obbligo del Titolare di rimborsare a Compass 'ammontare del suo debito residuo alla scadenza, nei termini e con le modalita di
cui agli articoli 14 € 15.
Articolo 4 - Utilizzo del Fido
11 “Fido” potra essere utilizzato:

allarichiesta, mediante | ito voucher Instant Credit], per il pagamento di servizi fomiti dall'Esercente Convenzionato con Compass presso il quale & sottoscritta
la suddetta richiesta. Detto utilizzo, anteriore allemissione della Carta, sara unico e contestuale alla richiesta del Fido. Tale modalita di utilizzo & subordinata all'accettazione della richiesta di Fido nonché
alla prevenuva autorizzazione di Compass;
b) suc lla richiesta, per l p
9 med\anle la Carta, sul Circuito intemazionale.
Articolo 5 - Utilizzo della C:
Per poter usare la Carta la prima volta & necessario firmarla nell'ap
comunicate al Titolare. La Carta, entro il limite di uti consente al Titolare di merci
di denaro, in contanti, p li sportelli automatici (ATM) individuabili dal m che i il Circuito, oppure, d
cummlsmne neHa misura indicata nella Tabella Riassuntiva delle Condizioni Emnum\(he della Carta. Essa pud, nellambito del circuito mtemazmnale d\ erv\mentn essere utlhzzata an(he all’estem in

izi foriti dagli Esercenti Convenzionati con Compass;

Lutilizzo dell & subordi

lla sua attivazione, secondo le istruzioni che saranno
izi dagli Esev(enﬂ(onvenzmnan (diseguito “Eserﬁerm ]con il Circuito e anticipi
d

o, sul retro, ll;

jigenti. C facolta, d i che ponganoa rischiola sic
onon aummzalo della Carta, i slgmﬂ[alwo aumento del ischio di credito (quale, a titolo esemplificativo non esaustivo il mancato, puntuale e mlegva\e pagamento di ogni somma dovuta a Compass),
nonché al verificarsi delle altre ipotesi indicate all'art, 14 di snspendeve \mmedlalamen(e \in tutto n in parte il predel (0 servizio. C ove possibile

forme di cui alParticolo 19 motivando la propria decisione; it i indicatiallar, 12 in riferimento agli utiizzi effettuati entro la data di totale sospensione
del senizo. La firma del Titolare apposta sulle ricevute Telative agli utilizzi della Carla deve essere uguale a quel\a apposla sul retro della stessa. Gli esercenti convenzionati, Compass e sogeelti da
quest'ultima delegati hanno il diritto di richied [ Titolare un d tramite ' di cuiall'articolo 10,

conla Carta viene operata tenendo conto sia dei documenti che il Ttolare ha Soﬂasmnv in lelazlone alle spese fatte sia del\e registrazioni che pervengono dalle apparecchiature elettroniche e/o dagli
sportell automatici. Nei confronti delTitolare fanno prova siaild lativo alla spesa fatta e dal ritta, sia a ricevuta rlasciata dalle apparecchiature elettroniche, sia documenti

ariabili indipendenti da Compass, che p p la a dei servizi sms. Le informazioni veicolate tramite servizi telematici e i servizi sms hanno
natura informati alcun mod ipr arta Compass, in quanto le uniche idonee a regolare rapporti tra Compass e
ilTitolare.

ondizioniCor

PORTABILITA
In caso di mutuo, apertura di credito od altro contratto di finanziamento, il cliente ha facolta di esercitare la surrogazione ai sensi dell’art. 1202 del
Codice Civile, trasferendo il rapporto esistente ad altro finanziatore. Detta facolta pud essere esercitata in ogni momento dal cliente mediante richiesta
scritta, senza spese e senza penalita od altri oneri.

RECLAMI E RICORSI

Il cliente pud presentare un reclamo a Compass, anche per lettera raccomandata A/R (all'indirizzo COMPASS S.p.A., Ufficio Reclami, via Caldera n.
21, 20153 Milano), o per via telematica (all'indirizzo e-mail Reclami@C it). Compass deve ri ere entro 30 giorni. Il cliente, se non
& sodd\sfatto 0 non ha ricevuto r\sposta prima di rivolgersi al giudice pud ricorrere all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF).

Per sapere come ricorrere all’ABF si pud consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d’ Italia, oppure
chiedere all'intermediario.

TEGM E TASSO SOGLIA

Di seguito si riportano il Tasso Effettivo Globale Medio in vigore, relativo alla tipologia di operazione descritta in questo foglio informativo, oggetto
dirilevazione trimestrale da parte del Ministero dell’Economia e delle Finanze, nonché il Tasso Soglia, che costituisce il limite al di sopra del quale si
configura il reato di usura. Il Tasso Soglia & calcolato, ai sensi dell’art. 2 della legge N. 108/96, aumentando della meta il Tasso Effettivo Globale Medio.

TEGM (Tasso Effettivo Globale Medio)

Soglia tasso usurario
fino a € 5.000,00

26,08%

fino a € 5.000,00

17,39%

FOGLIO INFORMATIVO N. 27

AGGIORNAMENTO N. 12
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